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CONSULMULAS

Conocer la plataforma tecnolégica mediante la cual el Centro de Trabajo podra
conocer los descuentos a retener, informar de ajustes en las cédulas y pagar los
recursos retenidos de los trabajadores con crédito FONACOT.

TRABAJO | fonappt
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INGRESA A
WWW.INFONACOT.GOB.MX

Enla parte inferior central,
seleccionar “Empresa”

+

®

Cliente = Empresa Promociones

00600

Selecciona: /
“Servicios EN LINEA” & EN LINEA f
E— onacot

®
®



Elegir la opcion:
“Pago en linea Multibancos”

Servicios en Linea Empresa

ﬁ Empresas Afiliadas al INFONACOT 0!
(‘9’ @ Pago en linea MultibancosC’ )

*b
? Estado de Cuenta Centro de Trabajo O

Ingresar: B
“USUARIO Y CONTRASENA"

Acceso al Portal

Usuario (*): |

Password (*): |

|Elltrar| |IjIr|lii|r|

lTonacot



Se mostraran los avisos del portal /

Para continuar es necesario dar click en el boton

que se encuentra en la parte inferior central:

« ] ’ ] )
Presione aqui para continuar”

Se desplegara la siguiente
informacion:

Tonacot
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(h “CEDULA POR TRABAJADOR”
———————————— ® Seleccionar la opcién “Pago de Cédula por trabajador”. _

------------ ® Elegir el nUmero de cédula a trabajar.

NOTA: Se desplegara la informacion que contiene

la cédula, en orden, por nimero de trabajador.

------------ ® Seleccionar boton “Exportar a Excel (csv)” del lado central izquierdo.

———————————— ® Modificar las columnas de la “K” a la “O” de acuerdo a la informacién solicitada.
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REGISTR

——————— ® En la columna K, indicar el tipo de incidencia: B) Baja 1) Incapacidad A) Alta

En el caso de:

- Baja (B): Llenar el campo “FECHA_BAJA” con la fecha en la que se registré la baja, y el
campo “RETENCION”, con el monto a reportar.

— Incapacidad (I): Llenar el campo “RETENCION” con el monto a reportar, “FECHA_INI”

con la fecha de inicio de la incapacidad y el campo “FECHA_ FIN” con la fecha del
término de la incapacidad.

- Pago de menos: Llenar el campo “RETENCION” con el monto menor a reportar.

- Pago de mas: Llenar el campo “RETENCION” con el monto mayor a reportar.

——————— ® Guardar en archivo “csv”.

——————— ® Seleccionar boton “Cargar Incidencias”, del lado central.

——————— ® Elegir la opcion “Cargar archivo”.

——————— ® Seleccionar archivo a importar en “csv”.

——————— ® Dar click al botén “Importar”.

SEESEEEEEmn
SEEEEEEu
' . A . .. . . SEEEEEmE=
Una vez terminada la carga del archivo, se podran visualizar las incidencias realizadas. -

——————— ® Seleccionar el botén “Cerrar Cédula’. ——



NOTA: Se desplegara la informacién que contiene
la cédula, en orden por nimero de crédito.

————————————— ® Seleccionar el nUmero de crédito el cual se registrara la incidencia
AN

————————————— ® Seleccionar tipo de incidencia:

B) Baja \

: D Incapacidad

: A) Alta

: - Pago de menos

: = Pago de mC'lS STITUTO

—————— -® Para el caso de “Incapacidad”, es necesario incluir el monto retenido. ””ﬂ””t
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Una vez terminadas las incidencias, se podran visualizar las incidencias realizadas.

B - - - - - - ® Seleccionar boton “Exportar a Excel (csv)”, del lado inferior izquierdo.
B - - - - - ® Para la integracion de incidencias, se tendran que modificar las columnas dela Iala L.

————————————— ® En la columna J, indicar el tipo de incidencia: B) Baja ) Incapacidad A) Alta

En el caso de:

® Baja (B): Lienar el campo “RETENCION” con el monto a reportar, y el campo “FECHA_INI”
con la fecha en la que se registr6 la baja.

@ Incapacidad (I): Lienar el campo “RETENCION” con el monto a reportar, “FECHA_INI"

con la fecha de inicio de la incapacidad y el campo “FECHA_FIN" con la fecha del término de
la incapacidad.

® PAGO DE MENOS: Llenar el campo "RETENCION REAL" con el monto menor a reportar
® PAGO DE MAS: Llenar el campo "RETENCION REAL" con el monto mayor a reportar

————————————— ® Guardar en archivo “ecsv”.
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------------ ® Dar click en el boton “Importar Excel (csv)” del lado inferior izquierdo.

———————————— ® Seleccionar archivo a importar.

____________ ® Dar click al boton “Importar”.

Una vez terminada la carga del archivo, se podran
visualizar las incidencias realizadas.

———————————— ® Seleccionar el botén “Cerrar Cédula”.



DE PAGD fonaeot

® Dar click en el boton “PAGAR”.

® Seleccionar la via de pago:

® Pago a través de Internet.

® Pago a través de Ventanilla Bancaria.

® Seleccionar Banco de su preferencia.

“Ventanilla Banca
i eleh 11 1- o se enlazara al portal
del pago.

Nota: Al dia de hoy el convenio con los Bancos BANORTE y HSBC
no se encuentran actualizados para realizar el pago a través

. de Internet.




